REGIONE DEL VENETO

CAPITOLATO D'ONERI
FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI AUTOMATICI PER L'E  TICHETTATURA E LA
TRACCIABILITA' DI CAMPIONI PER | CENTRI PRELIEVO OS  PEDALIERI DI ROVIGO,
ADRIA E TRECENTA DELL' ULSS 5 PER IL PERIODO DI CIN QUE ANNI CIG 84251849C6

Il presente capitolato ha per oggetto la fornifaraoleggio di sistemi comprensivi di:
a) sistemi automatici per l'etichettatura e ladiabilita dei campioni

b) software di gestione.

c) consumabili (etichette)

d) assistenza tecnica full risk, installazione,esiichmento

e) Connessione ai Sistemi Informatici Aziendali

PARTE I: CARATTERISTICHE TECNICHE
ART 1. OGGETTO E BISOGNI

Il presente Capitolato d’Oneri ha per oggetto ledipioni particolari di fornitura, in noleggio, di
sistemi automatici per I'etichettatura e la tracciailita di campioni.

Art. 2 CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME OBBLIGATORIE DEL SISTEMA

1. strumentazione

Struttura Etichettatori Prelievi
Centro Prelievi ospedale di Rovigo 6 90000
Centro Prelievi ospedale di Trecenta 3 30000
Centro Prelievi ospedale di Adria 5 60000
TOTALE 14 180000*

*Il numero di prelievi e indicativo e non impegnattj essendo subordinato a variabili cliniche
ed organizzative.

» Identificazione del paziente con lettura del codidgarre assegnato in accettazione.

» Strumentazione nuova di fabbrica.

» Configurazione personalizzabile della stampa detlehette secondo gli standard CLSI
Auto- A 12

» Conformita alle norme vigenti compresi Standardattificazione e Accreditamento (Joint
Commission, 1ISO 15189 e certificazione CE)

« Lettore di codice a barre integrato o esterno lpgrack in utente e check out provette.

» Per ogni etichettatore dovra essere prevista lapstadi etichette libere per contenitori
diversi dalle provette.



» Per ogni centro & necessaria una stampante pelia@mpn-sangue e/o prelievi eseguiti a
domicilio.

* Se necessario, la Ditta aggiudicataria dovra adegagroprie spese, I'agibilita del box
prelievi alla strumentazione fornita.

1. Assistenza tecnica

Servizio di assistenza tecnica full-risk, da lunatlisabato, con manutenzione ordinaria e
straordinaria, preventiva e di emergenza per fattdurata della fornitura, sia con interventi in
loco, sia con contatto telefonico — escluse le rtamioni di routine che saranno effettuate
dall'utente come previsto dai manuali d’uso;

* intervento di Assistenza Tecnica entro 24 ore sdklta richiesta.
» assistenza scientifico-specialistica al personalel’pso della strumentazione fornita e per la
messa a punto di nuovi protocolli o per colmarenévai carenze formative.

2. Materiali accessori e di consumo

La fornitura deve includere etichette adesive sidfiti al fabbisogno di 180.000 accessi/utenti anno
con un minimo di 4 etichette per accesso/utente.

Il numero di etichette e indicativo e non impegvatiessendo subordinato a variabili cliniche

ed organizzative.

3. Software
Software/middleware del sistema deve essere iasialh carico della Ditta fornitrice su server
dellAzienda ULSS 5 Polesana. Deve essere preitiback up.
Il sistema deve essere integrato con i sistemrim&bici Aziendali.

PARTE Il: NORME CONTRATTUALI

ART.1 - DURATA DEL CONTRATTO
Il contratto ha la durata di 5 anni dalla dataatglaudo positivo e definitivo dell’intero sistema.

L’impresa, tuttavia, avra I'obbligo di continuar fornitura alle condizioni convenute, per congenti
la definizione delle procedure relative all’espiento di una nuova gara e comunque, per un periodo
non superiore a 180 giorni dalla data di scadeetaahtratto.

ART. 2 - CONDIZIONI DELLA FORNITURA

La fornitura comprende il noleggio della strumerdag, con relativa consegna dei materiali di
consumo necessari per il funzionamento, nella raipuevista dalla stazione appaltante, necessari per
I'esecuzione del numero di esami richiesti e dedlaessaria assistenza tecnica full-risk.

Il noleggio della strumentazione prevede:

- trasporto, facchinaggio, smaltimento rifiuti eballaggi, la posa in opera, l'installazione, la s&em
funzione e la verifica di buon funzionamento delpgarecchiature sino al raggiungimento della piena
funzionalita;

- eventuali forniture in noleggio, anche non espaggente richieste, ma che all’'atto esecutivo si
rendessero strettamente necessarie ai fini deldnamento - a regola d’arte — delle apparecchiature

- servizio di manutenzione e di assistenza tecdidgoo full risk per tutta la durata del noleggion
decorrenza dal giorno successivo alla data di wddla positivo della strumentazione, sulle
apparecchiature oggetto di gara come indicatdettiera B);



- configurazione delle apparecchiature fornite;
- verifiche di sicurezza elettrica secondo la nof®id 62-5 ed s.m.i.;
- rispetto delle vigenti normative CE CEIl e dellegge 81/2008 e s.m.i.;

- 'assistenza dei propri specialisti per il tempexressario ad effettuare tutte le prove e verifodlee
apparecchiature;

- la formazione del personale addetto all’'utilizisdle apparecchiature.

L’'lImpresa aggiudicataria si impegna, inoltre, anfog tutte le informazioni relative al corretto
funzionamento e all'utilizzo delle attrezzaturenite.

Al termine dellattivita di messa in funzione defima delle attrezzature (collaudo definitivo) verr
redatto un apposito verbale che dovra essere firil@te parti e che di fatto rendera operativatt tu
gli effetti la fornitura in noleggio.

Nel formulare I'offerta I'impresa deve tenere canbtire al materiale di consumo dedicato necessario
per I'esecuzione delle tipologie e numero di esamcitettature richiesti, anche dell’eventuale
consumo accessorio dovuto alle caratteristichee dstiezzature offerte (avviamenti, scarti, problem
tecnici dello strumento, etc.), nonché di tutto mjoa necessario al collaudo definitivo della
strumentazione che non dovranno essere addebitazianda Ulss 5 e dovranno quindi essere a
titolo gratuito.

Tempi e modalita di consegna delle attrezzature

Le attrezzature oggetto della presente fornitucarahno essere consegnate, installate, collaudate i
maniera tale da garantire il funzionamento delesist diagnostico aggiudicato, a totale carico e a
completo onere dell'impresa aggiudicataria, entterimine massimo di 30 (trenta) giorni decorrenti

dalla data della comunicazione scritta dell’aggiadione definitiva o diversa data concordata tra le
parti.

Alla scadenza del contratto la strumentazione mastiaposizione dovra essere ritirata a cura eespes
dell'impresa aggiudicataria.

La consegna avverra durante il normale orariovthri@a e, comunqgue, entro e non oltre le ore 13:00 de
giorni lavorativi, c/o il Magazzino Economale efoaltro locale indicato nell’ordine.

All'atto della consegna la merce dovra essere apagmata da una distinta riportante I'esatta
indicazione del materiale consegnato.

In caso di ritardata consegna, rispetto al terrsimjgra specificato, I'’Azienda ULSS potra applicare,
carico del fornitore, le penali, con le modalitayiste dai successivi articoli.

Collaudo definitivo delle attrezzature fornite in noleggio

La fornitura in noleggio delle attrezzature sarggsita a collaudo secondo le specifiche norme
tecniche in materia.

Ad ogni conseguente effetto contrattuale (vizi,ertyra assicurativa/svincolo cauzione, liquidazione
fatture e termini di pagamento), il certificato abllaudo sara considerato valido e regolare solo se
recante sull’originale la firma dell’'lImpresa aggicataria, dal Direttore dell’esecuzione e dai tecni
qualificati del’Azienda ULSS 5 Polesana, salvoatsa specifica comunicazione.

L’ Impresa aggiudicataria si impegna:

- ad effettuare la messa a punto e la taraturaalaizlelle apparecchiature e l'avviamento delle
medesime, sino al raggiungimento della piena furdita;

- a fornire tutte le informazioni relative al cateefunzionamento e all'utilizzo al personale osiedo
incaricato all'impiego;

- installare e configurare tutto il materiale faonHardware/Software;

- fornire tutti i materiali a titolo gratuito necgi per la piena operativita e collaudo del sistem




- fornire i sistemi di stabilizzazione di corrergkettrica e ad esclusione di opere civili, elekteice
idrauliche e autorizzazioni all’'uso finalizzato diecali).

Le modalita relative al servizio di assistenza iggne manutenzione delle apparecchiature
elettromedicali in noleggio € dettagliatamente désmella PARTE Il del presente capitolato.

Tempi e modalita di consegna dei materiali di consno

La consegna dei beni avverra sulla base di appasitieste di codesta Azienda Ulss 5 Polesana.

La consegna della merce ed i quantitativi per agmgola spedizione saranno comunicati al fornitore
mediante un ordinativo di fornitura (ordine) emessall’Azienda Ulss ed inviato al fornitore,
successivamente alla stipula del nuovo contratforditura.

La merce dovra essere consegnata entro e nonlOltfdieci) giorni dall'invio dell’ordine, o entrd i
termine specificatamente indicato nell’ordine stegattualmente) presso il Magazzino Aziendale

Il materiale consegnato dovra essere esattamenferote a quello presentato in offerta, di cui alle
schede tecniche ed alla campionatura eventualnpeatentata, che sara conservata dall’Azienda ai
fini di eventuali verifiche di rispondenza, ai sedsll'art. 1522 del C.C. Il giudizio sull'accett#iba o
meno del materiale é riservato al personale compestéa firma per ricevuta posta sul documento di
trasporto in occasione delle varie consegne nomegaol'lmpresa da eventuali contestazioni che
possano insorgere all’atto di utilizzazione deldaribo.

L’accettazione della merce non solleva il fornitoiala responsabilita per le proprie obbligaziani i
ordine ai vizi apparenti e/o occulti. Non sono @arige consegne parziali o in acconto, salvo divers
accordo nell'ambito di singole consegne.

ART. 3— AGGIORNAMENTO TECNOLOGICO

Qualora durante il periodo di validita del conwatimpresa dovesse porre in commercio nuovi
prodotti o nuove apparecchiature, analoghi a quaedigetto della fornitura in oggetto ma che
presentino migliori o uguali caratteristiche di denento e funzionalita, lo stesso fornitore potra
proporre all’Azienda Ulss 5 Polesana di sostitwos prodotti nuovi, quelli oggetto della presente
fornitura, ferme restando le condizioni economigliepreviste, previa verifica tecnica di conformita

ART. 4 — CONTESTAZIONI E CONTROVERSIE - PENALI
Le penali sono applicabili per mancato rispettdedetodalita di fornitura specificate nel presente
capitolato, ovvero per ritardo nella esecuzionéedstivita o mancato svolgimento delle stesse.

ART. 4.1 — Noleggio della strumentazione analitica

Le penali potranno essere applicate durante tutp@riodo del noleggio delle apparecchiature nei
seguenti casi:

A) per ritardata consegna/collaudo

Qualora I'lmpresa aggiudicataria non rispettasseertinine di consegna/collaudo per le attrezzature
I'Azienda ULSS potra applicare una penale, peratiasgiorno di ritardo decorrente dal 1° giorno
successivo alla data di consegna/collaudo prewisiadocumenti contrattuali, previa comunicazione
scritta, dell’l per mille del’'ammontare netto c@ituale relativo al canone triennale di nolegga c
riserva di risolvere il contratto, ai sensi dell.at454 del Codice Civile e di agire per gli evexitu
ulteriori danni subiti.

Qualora I'mporto delle penali applicate superiLld% dellammontare netto contrattuale relativo al
noleggio triennale, il Direttore dell’esecuzionetpaoproporre al Responsabile del procedimento la
risoluzione del contratto per grave inadempimento,

B) per ritardo nei servizi correlati alla fornitura



Qualora I'lmpresa aggiudicataria non rispettast®nipi previsti per il ripristino della funzionalitéel
sistema diagnostico aggiudicato, verra applicata penale dell’l per mille dellammontare netto
contrattuale relativo al canone triennale di nolegger ogni giorno di ritardo (n. 1 giorno = 8 ore
lavorative - domenica e festivita incluse), fa#tivé i maggiori danni subiti dall’Azienda ULSS 5.

Il contratto di noleggio deve garantire la massfoma&ionalita ed efficienza dei sistemi diagnosédi
assicurarne la continuita di funzionamento, l'adfidita e la sicurezza, di conseguenza viene
considerata inadempienza contrattuale qualsiaso fahputabile all'lmpresa aggiudicataria che
provochi l'arresto prolungato anche di una solaeoael sistema diagnostico o il perdurare di una
condizione di scarsa affidabilita o di inadeguatarezza.

Tra i fatti che possono costituire inadempienzaratiuale sono inclusi a titolo esemplificativo @n
esaustivo i seguenti:

1. mancata o ritardata esecuzione di un intervent@lira correttiva;

2. errata o inadeguata riparazione o ripristino;

3. mancata esecuzione di un intervento di manutenzgiraordinaria oltre i tempi richiesti

stabiliti;

4. mancata o negligente esecuzione di manutenzionemrea;

5. mancata o negligente esecuzione dei controlli furedi o di qualita;

6. mancata o negligente esecuzione di intervento isuneta,;

Qualora I'mporto delle penali applicate superild% dellammontare netto contrattuale relativo al
noleggio triennale, il Direttore dell’esecuzionetpaoproporre al Responsabile del procedimento la
risoluzione del contratto per grave inadempimento,

La ditta aggiudicataria risponde altresi per il marsubito dall’Azienda, derivante dalle spese di
riparazione disposta d'ufficio e effettuata dalldadaggiudicataria stessa o da altra ditta speeeth,
nonché per gli ulteriori danni a cose o personeaatualal ritardo.

Si veda inoltre quanto previsto dall’art.2.3 ddMARTE 1l del presente capitolato relativo aglieon
per la manutenzione

Per ritardo/mancata consegna e difformita dei mataali di consumo

L’impresa aggiudicataria € inoltre soggetta allliggzione delle seguenti penalita:

e in caso di mancata rispondenza dei prodotti richidszienda Ulss 5 potra respingere gli stessi al
fornitore, che dovra sostituirli immediatamente @dini corrispondenti alla qualita stabilita e el
guantita richiesta.

Mancando o ritardando il fornitore ad uniformarsitale obbligo, I'Azienda ULSS potra
provvedere a reperire altrove i prodotti contestatdebitando al fornitore stesso le eventuali
maggiori spese sostenute;

* in caso di ritardata consegna rispetto ai tempuriptienell’ordine (10 gg.), 'Azienda Ulss18, oltre
a provvedere a reperire altrove i prodotti contestd addebitare le eventuali maggiori spese
sostenute, potra applicare per ogni giorno di ddta consegna, una penale dell'l per mille
dellammontare netto contrattuale (triennale) retatl materiale di consumo, salvo in ogni caso il
risarcimento del maggior danno, trascorsi i quatontratto potra essere risolto con esecuzione in
danno dellimpresa inadempiente.

ART. 5 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA DELL'IMPRESA AGG IUDICATARIA

L'Impresa aggiudicataria € consapevole che netzwrealell'offerta sono compresi tutti i diritti e le
eventuali indennita relative all'impiego di metodispositivi e materiali coperti da brevetto. Si
impegna, inoltre, a sollevare ed a tenere indemeinda ULSS 5 Polesana da responsabilita, costi e
spese, comprese quelle legali, derivanti da quelsizone promossa da terzi relativamente a diritti
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copyright, marchi o simili su beni e sistemi utziéi per I'esecuzione delle attivita. Sono inolie
esclusivo carico della Ditta tutte le pratiche Agianti la regolare e completa osservanza deltg kg
dei regolamenti, anche a carattere sanitario.

L'Impresa é soggetta inoltre agli obblighi ed ordircui all'art.3 del documento allegato relativglia
oneri per il servizio di manutenzione.

Art. 6 - REFERENTE DEL FORNITORE

L'impresa aggiudicataria dovra indicare, succesapfate alla comunicazione di aggiudicazione, un
recapito ed il/i nominativo/i di un/i responsakilela essa incaricato/i, con reperibilita nelle ore
d’ufficio, al quale fare riferimento in caso di messita.

Art. 7 -RESPONSABILITA’ CIVILE

L’'Impresa sara direttamente responsabile di ognndache possa derivare all’Azienda Ulss 5 ed a
terzi nell’espletamento della fornitura o derivada vizio o difetto dei prodotti forniti, anche in
relazione all'operato ed alla condotta dei proptiaboratori e/o di personale di altre impreseeio
titolo coinvolte.

L’ Impresa aggiudicataria dovra avvalersi di perdempalificato in regola con gli obblighi previstai
contratti collettivi di lavoro e da tutte le nornvat vigenti in particolare in materia previdenziale
fiscale, di igiene e in materia di sicurezza sulola. L'Azienda Ulss 5 é esonerata da ogni
responsabilita per danni, infortuni o altro che ekse accadere al personale di cui si avvarra Ifeeg
nell’esecuzione del contratto.

Art. 8 — OBBLIGHI ASSICURATIVI

L’'appaltatore sara responsabile verso I'Amminisbae per la fornitura che viene effettuata.
L'Impresa assegnataria rispondera di eventualiidapersone e/o cose che venissero arrecati durante
I'esecuzione della fornitura dal proprio personaléa terzi, restando a suo completo ed esclusivo
carico qualsiasi risarcimento, senza diritto dalda o di compensi da parte del’Azienda ULSS 5,
salvi gli interventi in favore dellImpresa da padi societa assicuratrici.

E’ fatto obbligo all’appaltatore di stipulare conesi a proprio carico apposita polizza assicurativa
copertura per tutto il periodo contrattuale petitutischi RCT/RCO senza franchigie e/o scoperti
contrattuali, con un massimale minimo per ognis$iirelativo a persone e cose di €. 500.000,00;

Art. 10 — CAUZIONE DEFINITIVA

L'Impresa aggiudicataria dovra presentare la gasaaefinitiva, secondo quanto disposto dall’art3 10
del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.. La garanzia dovraressari al 10% dell'importo contrattuale.

La garanzia deve prevedere un periodo di validitalmeno 180 giorni successivi alla scadenza del
rapporto contrattuale

Art. 11- SPESE PER STIPULA CONTRATTO

Entro 60 giorni dall’efficacia dell’aggiudicaziong procedera alla stipula del contratto mediante
scrittura privata, ai sensi dell’art. 32, commad®4D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Ai sensi di quanto previsto dall'art. 209, comma@ D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. si precisa che il
contratto non conterra la clausola compromissoria.

Il _contratto sara risolto immediatamente e automattamente, previa revoca dell’eventuale
autorizzazione al subappalto, qualora dovessero &g comunicate dalla Prefettura informazioni
interdittive di cui all'art. 91 D.Igs. n. 159/2011.

ART. 12 MODIFICA DEL CONTRATTO DURANTE IL PERIODO D | EFFICACIA E
DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO



Le modifiche, nonché le varianti dei contratti @palto in corso di validita sono disciplinate dait’
106 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

E’ vietata la cessione, anche parziale, del cdotratqualsiasi titolo, se non regolarmente appeovat
dall’A. Ulss 5, pena I'immediata risoluzione delnt@tto ed il risarcimento dei danni e delle spese
causati all'lstituto stesso.

ART. 13 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
L’Azienda ULSS 5 di Rovigo, in caso di inadempinwemtell’Impresa aggiudicataria agli obblighi
contrattuali, potra assegnare, mediante comuninazita trasmettere per posta elettronica certificata
(PEC), un termine non inferiore a 15 (quindici)rgiodalla data di ricevimento della comunicazione
stessa, per adempiere. Trascorso inutiimente dgtte termine il contratto si intendera risoltot.(ar
1454 codice civile — diffida ad adempiere).
L’Azienda ULSS 5 potra, inoltre, avvalendosi ddlaolta di cui all’art. 1456 c.c. (clausola risabat
espressa) e previa comunicazione scritta all'lngpraggiudicataria, da effettuarsi a mezzo PEC
risolvere di diritto il contratto:
» nell'ipotesi prevista dall’art. 4 del presente Qalaito — parte Il (Penali);
» nell'ipotesi prevista dall’art. 10 del presente @alpto — parte Il (Cauzione definitiva);
» nell'ipotesi prevista dall’art. 13 del presente @@lpto — parte Il (Risoluzione del
contratto);
» nell'ipotesi prevista dallart. 15 del presente @alpto- parte I (Codice di
comportamento).
Per quanto non previsto dal presente articoloppli@ano le disposizioni di cui al codice civile in
materia di inadempimento e risoluzione del contratt

ART. 14 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI

Per quanto riguarda I'emissione delle fatture netaglla fornitura in oggetto, si precisa che, ens
dell'art. 3 della L. 136/2010 e s.m.i. I'lmpresagaglicataria € tenuta ad indicare nelle fattureste
intestate all’Azienda Ulss 18 — Rovigo, il numerdGCrelativo e gli estremi del conto corrente
dedicato.

Per quanto riguarda I'emissione delle fatture redadlla fornitura in oggetto, si precisa che, éddeto
Ministeriale n. 55/2013, art 6 comma 6, cosi conwalificato dall’art 25 del DL 66/2014 (convertito
in Legge n 89 del 23 giugno 2014), questa Aziendzqiera al pagamento solo con fattura
elettronica.

L'ufficio preposto al ricevimento delle fatture #teniche e individuato da un codice obbligatorio
definito Codice Univoco Ufficio che deve essereenits in fattura elettronica nel campo 1.1.4 <cedic
destinatario> UF2FOY

Per tali finalita, si comunicano di seguito gliralenti fondamentali per la predisposizione delleufat
elettroniche:

Denominazione Ente: Azietlss 5 Polesana

Sede Legale: ial® Tre Martiri, 89 - cap 45100 - Rovigo
Partita Iva: 01013470297

Codice Univoco Ufficio: UF2FOY

Codice IPA: ulss_ro

Nome ufficio: fUéfatturaPA (SEDE DI ROVIGO)

PEC AMMINISTRATIVA protocollo.aulss5@pecveneto.it
Si precisa inoltre che alllmpresa saranno suceassnte comunicate le altre informazioni
obbligatorie per la predisposizione della “fattefattronica”.




| pagamenti saranno effettuati, secondo le modaligiste dall'art. 4 del D.Lgs. n. 231/2002, cosi
come modificato dal D.Lgs. n. 192/2012, entro ihtme di 30 giorni dalla data di accertamento, da
parte del Direttore del’Esecuzione del contratie/la rispondenza della fornitura effettuata, alle
prescrizioni previste nei documenti contrattuahe aeve avvenire entro 30 giorni dal ricevimento
delle fatture.

L’aggiudicatario dovra assicurare il pieno rispettdutti gli obblighi di tracciabilita finanziaridi cui
alla legge n. 136 del 13/08/2010 e s.m.i..

In particolare i pagamenti relativi al presente afip saranno effettuati a mezzo di Conto Correnti
dedicati accesi presso banche o presso la soasta Raliane SpA, a mezzo bonifico bancario/pestal
o altro strumento di pagamento idoneo ad assiclaigiena tracciabilita delle operazione.

Gli estremi identificativi dei conti correnti dedi, anche se non in via esclusiva, nonché le géiteer

e il codice fiscale delle persone delegate ad opexa di essi dovranno essere comunicati all’Azend
Ulss 5 entro sette giorni dalla loro accensionecanmunque, entro sette giorni dall'avvio della
fornitura o del servizio.

L’Azienda Ulss 5 risolvera di diritto il contrattgualora le transazione relative al presente appalt
siano state eseguite senza avvalersi del bonifiswdrio o postale o degli altri strumenti idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazianisensi dell’art. 3, comma 9-bis della L. 136/2@&l
S.m.i..

| pagamenti saranno effettuati, secondo le modalig&iste dall’'art. 4 del D.Lgs. n. 231/2002, cosi

come modificato dal D.Lgs. n. 192/2012, entro ihtme di 60 giorni dalla data di accertamento, da
parte del Direttore del’Esecuzione del contratie/la rispondenza della fornitura effettuata, alle

prescrizioni previste nei documenti contrattuahe aeve avvenire entro 30 giorni dal ricevimento

delle fatture.

Il pagamento del corrispettivo sara effettuato sdooquanto disposto dal D.Lgs. 231/2002, cosi come
modificato dal D.Lgs. n. 192/2012.

Canoni _di noleggio delle attrezzature: | canoniasap quelli indicati dall'lmpresa aggiudicataria
nell’offerta economica.

I canoni mensili verranno corrisposti con pagamepusticipati, previa presentazione da parte
dell’'appaltatore di regolari fatture ai sensi deltamativa vigente, allAziende Ulss 5 destinaatel
servizio.

Gli eventuali importi derivanti dall'applicazione dventuali penali verranno portati in detraziohe a
pagamento della prima fattura utile.

Qualora si verificassero contestazioni, i terminpdgamento rimarranno sospesi e riprenderanno a
decorrere con la definizione della pendenza.

Materiale di consumo: Il pagamento delle fatture ipenateriale di consumo consegnato sulla base
degli ordinativi trasmessi dal competente ufficidini dell’Azienda Ulss 5, sara effettuato a terhun
legge previa verifica della regolare consegna dailerce e della corrispondenza al prezzo di
aggiudicazione.

ART. 15 - CODICE DI COMPORTAMENTO

Anche i collaboratori a qualsiasi titolo di impregarnitrici di beni o servizi e che realizzano
opere/servizi in favore dell’Azienda sono tenutiaaidéguare i propri comportamenti alle disposizioni
del “Codice di comportamento dei dipendenti e dgigetti che, a qualunque titolo, svolgono funzioni
e attivita per conto dell’Azienda Ulss 5 Polesamabttato con Deliberazione del D.G. n. 91 del
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24701/2018 e consultabile sul sito internet aziendaSezione Amministrazione Trasparente —
Disposizioni generali — Atti generali — Codice D@mare Codice di Condotta

La violazione degli obblighi derivanti dal succaaCodice di comportamento comporta la risoluzione
del contratto stipulato a seguito degli affidameinfiorniture di beni e servizi

Art. 16 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA DELL'IMPRESA AG GIUDICATARIA

L’'Impresa aggiudicataria € consapevole che nelzoraedell'offerta sono compresi tutti i diritti e le
eventuali indennita relative allimpiego di metodispositivi e materiali coperti da brevetto. Si
impegna, inoltre, a sollevare ed a tenere indexmeinda Ulss. 5 Polesana da responsabilita, @sti
spese, comprese quelle legali, derivanti da quelszione promossa da terzi relativamente a diritti
copyright, marchi o simili su beni e sistemi utii per 'esecuzione delle attivita.

Art. 17 - FORO COMPETENTE
Per tutte le controversie relative ai rapporti trafornitore e I'Azienda Ulss sara competente
esclusivamente il Foro di ROVIGO

Art. 18 - RECESSO UNILATERALE

L’Azienda ULSS 18 si riserva la facolta insindadabi

a. diannullare e/o revocare la procedura di affielato, senza che per questo la ditta offerenteaposs
avanzare qualsiasi pretesa di compenso/indennige@gese sostenute, nel caso intervenisse la
stipulazione di una procedura di affidamento cédiatzata a livello regionale;

b. direcedere anticipatamente dal contratto, nmelieettera raccomandata con preavviso di almeno
30 giorni, senza che per questo il contraente tgipa¢ possa avanzare qualsiasi pretesa di natura
risarcitoria, nel caso di stipulazione di un cotttra seguito di espletamento di una procedura di
affidamento centralizzata a livello regionale.

Art. 19- TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

L’Azienda ULSS 5 Polesana, come sopra rappresentaiasensi dell’art. 13 del Regolamento (UE)
2016/679 generale sulla protezione dei dati (RGHDfgrma che:

a) il trattamento dei dati ha la finalita di contienl'accertamento dell'idoneita dei concorrenti a
partecipare alla procedura di affidamento del ze\wdi cui si tratta;

b) il trattamento dei dati personali avverra pregistJffici dell’Azienda Ulss 5, con l'utilizzo aree di
sistemi informatici, nei modi e nei limiti necessaer conseguire la finalita predetta, e sara imf@i

a liceita e correttezza nella piena tutela dettdatei concorrenti e della loro riservatezza;

c) il conferimento dei dati € obbligatorio per ggetti che intendano concorrere alla gara,;

d) l'eventuale mancanza del conferimento dei dattessari ai fini del’ammissione comportera
I'esclusione dalla gara;

e) i dati conferiti possono essere diffusi nell’atmlegli uffici del’Ente e comunicati ad altri

enti pubblici o diversi soggetti, secondo quan&vsto dalla normativa vigente;

f) agli interessati sono riconosciuti i diritti i agli artt. 15 e ss. del RGPD;

g) i dati personali saranno conservati per un aliceempo non superiore al conseguimento delle
finalita per le quali sono trattati e in conforméale norme sulla conservazione della documentazion
amministrativa. Tali dati potranno essere consem@t periodi piu lunghi esclusivamente a fini di
archiviazione nel pubblico interesse, di ricerdarsiifica 0 storica o a fini statistici;

h) il titolare del trattamento e I'Ente Appaltante.

Con la sottoscrizione del presente contratto siguiera alla sottoscrizione anche di apposito “Adgor
per la nomina a responsabile esterno del trattamndeat dati personali ai sensi dell’art. 28 del
regolamento ue 2016/679".

ART. 20 - NORME E CONDIZIONI FINALI



Per quanto sopra non espressamente previsto eloliatd, si fa riferimento alle norme vigenti in
materia di pubbliche forniture di cui al D.Lgs. 8016 e s.m.i., nonché alle norme del Codice Cinile
materia di obbligazioni e contratti.

PARTE Ill: ONERI PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI M ANUTENZIONE E
ASSISTENZA TECNICA DELLE APPARECCHIATURE IN NOLEGGI O

ART. 1 - OGGETTO E CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO

Caratteristiche del servizio di manutenzione edstswa tecnica di apparecchiature in
dotazione all’Azienda ULSS 5 Polesana:

Tipologia di contratto Full Risk

Interventi annuali su chiamata llimitati Help Desko On Site, comprensivi d
tutte le parti di ricambio guaste

Visite di manutenzione preventiva Incluse, condaquicita prevista dal costruttore.

La Ditta dovra fornire i rapporti tecnici d
avvenuta manutenzione preventiva.

Verifiche di sicurezza elettrica Incluse

Trasmissione dei rapporti tecnici diSolo via mail a ingegneria-
manutenzione  preventiva/ manutenzionelinica@aulss5.veneto.it

correttiva /

Calendario annuale delle visite dilncluso
manutenzione programmata

Disponibilita dei pezzi di ricambio La Ditta si iragna a reperire i pezzi di ricambip
originali sulle apparecchiature oggetto di
contratto, e per tutta la durata del presente
contratto

Aggiornamenti sw ed hw Aggiornamento nuove releas@ Ditta si
impegna a fornire le nuove release software |[La
Ditta si impegna a fornire ['ultima versione
software.

L’Azienda ULSS 5 Polesana si riserva la facoltaistlvere il contratto anticipatamente, prima della
naturale scadenza, in caso di accertate violazlegli obblighi e condizioni previste col presente
documento con conseguente danno e spese a calle®it@. Nessuna indennita o rimborso saranno
dovuti per qualsiasi titolo a causa della riduzideécorrispettivo.

ART.2 — MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO DI MANU TENZIONE E
ASSISTENZA TECNICA

L'Impresa aggiudicataria dovra impegnarsi ad imastal e configurare tutto il materiale fornito e lo
svolgimento di tutte le attivita dovra essere svaenza interferire con le normali attivita degli
operatori e delle apparecchiature limitrofe alBadeintervento

Al termine della attivita di configurazione verrédatto un verbale di collaudo firmato dalle pahte c
di fatto rendera operativa la fornitura. Si pregisaltre il contratto di manutenzione sara compirens
dei seguenti servizi, senza ulteriori oneri perzighda ULSS 5 Polesana:
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- manutenzione correttiva: I'lmpresa dovra effettusméti gli interventi di manutenzione e
riparazione sulla fornitura aggiudicata che sidesanno necessari per ripristinare la completa
funzionalita, nulla escluso, della fornitura, aactelle componenti Hardware e Software.

Le richieste di intervento dovranno essere in@tsdlo ed esclusivamente dall’Ufficio Ingegneria

Clinica, pena la non accettabilita delle speseadgtlarazione stessa.

Tutti i rapporti di lavoro e i DDT (in originale)ed materiali impiegati sia in occasione delle @sit

programmate che in caso di richiesta di intervesttaordinaria effettuata dalla UOC Servizio

Tecnico - Ufficio Ingegneria Clinica, dovranno egseonsegnati in tempi brevi (massimo tre (3)

giorni dalla data di esecuzione dell'interventopatvizio di Ingegneria Clinica.

In particolare i rapporti tecnici, firmati (in modeggibile) dal tecnico che ha eseguito I'intenceat

dal Personale del Reparto, dovranno evidenziaagpézazioni previste dalla casa costruttrice e/o

effettuate, i valori eventualmente rilevati in osicee delle prove funzionali con riferimento ai

valori nominali, le parti di ricambio eventualmesstestituite e riportare:

e gli estremi della richiesta di intervento dell'lngeeria Clinica o specificare se visita
programmata;

e tutti i dati dell'apparecchio oggetto dell'intervencompreso il numero di inventario;

* la data di esecuzione dell'intervento (ora di inied ora di termine dell’attivita);

Il rapporto tecnico deve essere redatto per ogngada apparecchiatura in lingua italiana e dovra

riportare tutti i dati dell’apparecchio oggetto ldetervento, compreso il numero di inventario e la

data di esecuzione dell'intervento.

Aggiornamento software e hardware: La Ditta foroét del servizio si impegna ad installare
tutti gli aggiornamenti software e hardware RILASTI dalla casa costruttrice . Inoltre la
Ditta fornitrice si impegna ad eseguire eventugljiarnamenti tecnici a seguito di modifiche
e/o introduzioni di disposizioni legislative vineolti in materia.

- Assistenza tecnica full risk integrazione ai Sigtérformatici Aziendali: La Ditta fornitrice del
servizio si impegna a fornire assistenza full rssktutte le componenti software e hardware
fornite per l'integrazione i sistemi informatici IH6LSS 5 Polesana con le apparecchiature,
compresa l'assistenza tecnica sui eventuali difposhardware e software forniti a
completamento della fornitura, quali a titolo eséfigativo le licenze antivirus, PC Client,
server, storage, motore HL7, interfacce di comuna®e, software gestionali..

- Manutenzione preventiva programmata; La ditta atdjgataria dovra provvedere allo
svolgimento di tutte le operazioni di manutenzigameventiva previste dal costruttore (check
list), con la cadenza da esso indicata. In casscdstamento delle prestazioni rispetto ai
parametri previsti, la Ditta sara tenuta ad esegaisuo carico le azioni necessarie al ripristino
delle stessa (incluse parti di ricambio, manodopspase di trasferta, spese di spedizione, etc).
La periodicita di tali controlli dovra essere comfi@ a quanto specificato dal produttore e
comunque dovra essere svolta almeno una visita afiutenzione preventiva all’anno. Le
attivita svolte durante tali controlli dovranno e@ss conformi a quanto richiesto e a quanto
specificato nelle chek list del produttore che sacaallegate all'offerta e rispettare quanto
previsti dalle vigenti normative. Il calendario kgesingole visite di manutenzione periodica sara
concordato con congruo anticipo (almeno 3 mesi @yirwon i responsabili del reparto e
comunicati al servizio di Ingegneria Clinica. LattAifornitrice dovra trasmettere i rapporti
tecnici di manutenzione preventiva anche tramitél aiareferenti dellULSS 5. Tutti i KIT
necessari allo svolgimento delle manutenzioni pmeve sono a carico della Ditta
aggiudicataria del servizio.
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- Calendario delle visite di manutenzione programmata Ditta aggiudicataria dovra fornire
annualmente il calendario degli interventi di mamzione preventiva per tutto I'elenco delle
apparecchiature elettromedicali oggetto del preseontratto di assistenza.

- A richiesta dell'lngegneria Clinica la ditta aggicataria dovra produrre il manuale d’'uso in
italiano di tutti o di alcuni dei modelli di appachiature che verranno coperti da contratto
comprensivo delle indicazioni del Costruttore rigleanti il numero delle manutenzioni previste
e le parti di cui e prevista la sostituzione.

- Trasferimento apparecchiature: nel caso in cui eshdesse necessario trasferire le
apparecchiature presso un nuovo reparto, la Ditimmgegna ad effettuare il trasferimento,
I'installazione, i controlli e le verifiche tecnielthe ne attestino il buon funzionamento.

- Il contratto “full risk” dovra includere un prograna di verifica della conformita relativa alle
vigenti normative in fatto di sicurezza dell'appasiiatura in fornitura. Saranno incluse nel
contratto “full risk” verifiche elettriche di sicagzza previste dalle norme vigente (norma IEC
62353).Le prove verranno eseguite previo accordo itservizio di Ingegneria Clinica e
dovranno essere eseguite per tutta la durata aelatto nei tempi e nelle modalita richieste
dalla normativa vigente;

Tele assistenza: L'lmpresa, mediante collegamanttele assistenza (VPN), si impegna al
mantenimento in efficienza di tutte le parti foenisia Hardware che Software;

ART.2.1 -FORMAZIONE ED ADDESTRAMENTO DEL PERSONALE

L’Impresa aggiudicataria dovra pianificare e orgaare con l'ufficio formazione e aggiornamento
dellazienda ULSS 5 Polesana i corsi di addestraminloco, presso le tre sedi di Rovigo, Adria e
Trecenta, a tutto il personale coinvolto nell'w#o delle nuove attrezzature offerte. | corsi di
aggiornamento seguiranno ogni qualvolta si rend&ssario operare I'implementazione con upgrade
di SW e/o HW.

Le Imprese concorrenti dovranno presentare ungletta programma di formazione e addestramento
rivolto al personale sanitario utilizzatore, corete 'indicazione dellimpegno garantito in terinin

di giornate di lavoro e la sede dei corsi. |l piahdormazione sara diviso per figura professiorn

I contenuti e date dei corsi, i nominativi ed irculum dei docenti, le modalita di effettuaziorteie
relativi sussidi. Il piano di addestramento dovsaese differenziato per tipologia di utente e dovra
adeguarsi alle condizioni lavorative del persorfalei di lavoro, periodi di ferie, ecc.).

L’effettivo svolgimento di tutte le attivita prevesnei piani di formazione dovra essere documentato
mediante la presentazione di certificazioni di @aigazione da parte degli operatori interessati; la
mancata presentazione di tale documentazione @mgiderata motivo di non rispondenza ai
requisiti di collaudo. | piani di formazione e adtteamento potranno prevedere interventi successivi
al completamento del collaudo. Tutte le attivitavpste in tali piani sono da intendersi interamente
carico dell'lmpresa aggiudicataria.

L'Impresa aggiudicataria dovra comprendere neltaifora idoneo numero di giornate di formazione
e per I'affiancamento e supporto nella fase di awdel sistema, per il quale dovra essere presentato
idoneo piano temporale.

Tutte le giornate di formazione e di assistenzaraluvo essere svolte presso la sede dell’Azienda
ULSS 5. Nel conteggio delle giornate di formazi@ndi assistenza all’avviamento dovranno essere
escluse tutte quelle utilizzate dall’'lmpresa aggiathria per consegnare ed installare I’hardwaite e
software e per il collaudo.

La ditta dovra prevedere un corso di primo intetoguer il personale tecnico dell’Azienda ULSS 5
Polesana.
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ART. 2.2 COLLAUDO

La fornitura, installata secondo progetto, saragetig a collaudo, secondo le specifiche norme
tecniche in materia. Ad ogni conseguente effettontredtuale (garanzia, vizi, copertura
assicurativa/svincolo cauzione, liquidazione fatartermini di pagamento), il certificato di coltku
sara considerato valido e regolare solo se recarteriginale la firma del consegnatario del bene
(Responsabile della U.O.C. interessata o suo delgga di un tecnico qualificato, incaricati
dellAzienda ULSS 5 Polesana, nonché di un rapmtes¢e del fornitore stesso, salvo diversa
specifica comunicazione, in relazione alla tipotéodella fornitura.

L’'lImpresa aggiudicataria si impegna alla messa matqe taratura iniziale dell'apparecchiatura e
all'avviamento della medesima, sino al raggiungitmelella piena funzionalita. Si impegna, inoltre, a
fornire tutte le informazioni relative al correttionzionamento e all'utilizzo al personale ospedalie
incaricato all'impiego.

Sino al collaudo definitivo, I'lmpresa aggiudicatardovra provvedere a sua cura e spese, alla
manutenzione completa delle apparecchiature foenitelle opere.

LA DITTA AGGIUDICATARIA DOVRA CONSEGNARE - PRIMA O DURANTE IL
COLLAUDO — ALLA STRUTTURA AZIENDALE COMPETENTE:

« il protocollo di manutenzione preventiva consgbi (con periodicita e modalita — check list)

« il manuale d’'uso in italiano in doppia copia slosupporto informatico; il manuale deve contenere
paragrafi specifici ex legge 626/94

« le certificazioni comprovanti quanto attestates@ue di partecipazione a gara

* il manuale tecnico in italiano

* le certificazioni norme uni di riferimento

* la dichiarazione di conformita alla Direttiva IVEB/79/CE ed s.m.i.

L’esecuzione delle prove di accettazione e collaudoa effettuata in contradditorio con la ditta
appaltatrice , alla presenza di personale desigratnesso a disposizione della Ditta stessa. Il
collaudo delle apparecchiature fornite dovra aecert

1. VERIFICA DOCUMENTALE

1. larispondenza dei dati amministrativi definiti lregldine;;

2. la fornitura dei manuali d'uso contenente tuttésteuzioni necessarie al corretto utilizzo e
gestione operativa di tutte le apparecchiaturerteffeQuesti manuali devono essere in
lingua italiana e consegnati in un numero di cqaie al numero di attrezzature + 1,

3. la fornitura del manuale tecnico (service) contéaéda istruzioni necessarie per la corretta
gestione operativa e manutentiva di tutte le amodature offerte. Questi manuali devono
essere comprensivi di tutti gli schemi circuit&ligttrici, meccanici, fluidici, ...), lista parti
di ricambio, descrizione delle procedure di caldwae, taratura, diagnosi dei guasti,
manutenzione preventiva e manutenzione correffuesto manuale deve essere fornito in
lingua italiana;

4. dichiarazione di conformita alle norme vigenti irateria di sicurezza ed ai marchi di
qualita;

5. le apparecchiature dovranno essere provviste dcahara CE secondo la Direttiva IVD
98/79/CE ed s.m.i. con esplicito riferimento ai rellidorniti.

6. Documentazione attestante I'avvenuta formazione pdgbonale medico, paramedico e
tecnico all'utilizzo delle apparecchiature oggetedla fornitura e corso di primo livello per
il personale del Servizio Tecnico.

2. COLLAUDO TECNICO
7. la rispondenza dei dati tecnici definiti nell’offardella Ditta Aggiudicataria;
8. verifica della corretta installazione di tutte [gparecchiature e sistemi di supporto offerti;
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9. controllo di sicurezza elettrica e sicurezza d’'uBoogni apparecchiatura e sistema di
supporto installato secondo quanto previsto datleniditiva e Legislazione vigente;
10.verifica della corretta esecuzione dei corsi diestichmento del personale utilizzatore
opportunamente documentato e certificato;
11.verifica della funzionalita tecnica e clinica dirogapparecchiatura e sistema di supporto
installato.
12 Esecuzione delle verifiche di sicurezza elettrex@cdndo quanto previsto dalla norma IEC
62353);
13. esecuzione delle prove di accettazione e di qualiviste dai protocolli della Ditta
costruttrice e realizzate con attrezzatura (cediéi e tarata) e con metodiche indicate dalla
Ditta stessa o con metodiche indicate dal respdiesadilla sicurezza del presidio
14. esecuzione delle prove di comunicazione con iesist Informatico: Sara a cura della ditta
aggiudicataria rilasciare il certificato di sicugacorretta integrazione delle apparecchiature
fornite con il sistema informatico
Sino al collaudo definitivo, la Ditta aggiudicataridovra provvedere a sua cura e spese, alla
manutenzione completa delle apparecchiature foenitelle opere.

Il collaudo definitivo della fornitura sara effetito e verbalizzato in contradditorio con la Ditta
fornitrice e sara ritenuto valido solo se ripoddifme del:

. Personale della Ditta fornitrice

. Personale tecnico della UOS Ingegneria Clinica
. Personale Dirigente utilizzatore

. Responsabile S.P.P.

L’'lImpresa aggiudicataria si impegna ad installare cenfigurare tutto il materiale fornito
Hardware/Software, nelle giornate precedenti adia dlel collaudo. Nel caso che la fornitura dovesse
risultare di qualita inferiore o, per qualunquealtausa, non conforme alle caratteristiche indioat
presente capitolato, verra restituita con bolleedd per difformita.

Solo al termine della attivita di configurazionengeredatto un verbale di collaudo firmato dalletipa

che di fatto rendera operativa la fornitura e dadecorrera il periodo di garanzia.

Nel caso che la fornitura dovesse risultare di itjuahferiore o, per qualunque altra causa, non
conforme alle caratteristiche indicate nel presamagitolato, verra restituita con bolla di reso per
difformita.

ART. 2.3 - PENALI

Oltre a quanto previsto nell’art.4 del capitolatoreri le penali sono applicabili per mancato rispe
dei livelli di servizio specificati nel presente amnento, ovvero per ritardo nella esecuzione delle
attivita o mancato svolgimento delle stesse; intigalare qualora I'lmpresa aggiudicataria non
rispettasse o i tempi di esecuzione o0 non svolgkssdtivita indicate nel contratto di assistenza
tecnica/ manutenzione o non rispettasse il tempesim®d di fermo tecnico macchina indicato in
offerta , verra applicata una penale lfiuno per mille ogni ulteriore giorno di fermo macchina,
fatti salvi i maggiori danni subiti dall’Azienda W8S 5 Polesana.

ART. 3 — ONERI E RESPONSABILITA DELL'IMPRESA AGGIUD ICATARIA

L’Impresa aggiudicataria

» per tutti gli oneri elencati nel presente capitl#&tcnico, € responsabile dell’effettuazione dei
servizi a lei affidate; la responsabilita sara a sarico, ove si manifestassero guasti o difetti pe
causa imputabile a cattiva manutenzione, a serwizettivi non all’altezza e/o ad impiego di parti
di ricambio.

» riconosce essere di sua esclusiva competenza etarsget l'iniziativa dell’adozione,
nell'espletamento di quanto previsto dall’appatofutti i mezzi opportuni per evitare qualsiasi
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danno che potesse colpire cose o persone. Pegaatera ’Amministrazione dell’Azienda da
ogni responsabilita, anche verso terzi, per infares danni che dovessero verificarsi per causa
diretta o indiretta delle attivita inerenti I'appal

si accertera che il proprio personale che doveasaigo di telefono cellulare nel corso delle
attivita di manutenzione rispetti le indicazionll'silizzo corretto di tale apparecchio in ambient
ospedaliero emanate sia con disposizioni legigagia con circolari del Ministero della Sanita e
dellAssessorato alla Sanita della Regione Vene®a con provvedimenti interni
dell’Amministrazione Aziendale;

Tutti gli oneri necessari a garantire il rispett@llel norme sanitarie, di sicurezza ed
antinfortunistica degli addetti ai lavori sono aica della ditta aggiudicataria che e tenuta a
rispettare sotto la propria ed esclusiva respotikabe citate norme ed e diretta ed unica
responsabile delladozione di quelle opere o digtjuaccorgimenti richiesti dalla normativa
vigente, nonché suggeriti dalla pratica, atti aithe® danni o sinistri a chi lavora o a terzi;

La Ditta dovra impegnare esclusivamente persortadegarantisca corretto comportamento e che
osservi diligentemente tutte le norme e disposizibe riguardano il servizio di cui trattasi.

La Ditta dovra prendere contatti con il ServizicdRdevenzione e Protezione dellAzienda ULSS 5
Polesana per avere le informazioni circa gli obdbliglativi alle vigenti disposizioni in materia di
protezione dellimpiego e di condizioni di lavorgpicabili nel corso dell’esecuzione del
contratto cosi come previsto dal d.lgs. 81/2008reis.

La Ditta fornitrice del servizio di assistenza teendovra utilizzare solo ed esclusivamente
accessori, materiali e ricambi originali.

La Ditta risponde direttamente, assumendosene regponsabilita; di ogni infortunio e danno a
persone e a cose che, per fatto proprio dellaggatario o del personale (dipendente o
collaboratore) addetto al servizio, possa derialédzienda e/o a terzi, nellesecuzione degli
adempimenti assunti con il contratto, restando ibAda sollevata da ogni responsabilita al
riguardo.

Esonera altresi I'Azienda per i danni diretti oifetti che potranno derivare da fatti dolosi o
colposi di terzi.
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